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1. Hizmetin temel nitelikleri

MainApper KYC; secilen pakete goére mobil SDK, self-hosted sunucu moduld, yonetimli API, lisans, dokimantasyon, panel,
raporlama veya kaynak kod tesliminden olusan dijital yazilim/hizmettir. Kesin teknik kapsam gergek siparis dncesinde yazili
olarak gosterilir.

2. Toplam bedel

Bu pasif banka/POS inceleme ekranindaki triin bedeli KDV dahil 0,00 TL'dir. Bu tutar satis teklifi degildir; 6deme islevleri aktif
olmadigindan tahsilat ve siparis olusmaz. Gergek satista urin bedeli, vergi, para birimi, ddnemsel/tek seferlik Gcret ve diger
masraflar 6deme onayindan hemen 6nce gosterilir.

3. Odeme

Kredi/banka karti ve havale/EFT segenekleri araytiz gosterimidir. Kart bilgileri kaydedilmez veya 6deme kurulusuna iletiimez.
Canli POS agildiginda 6deme kurulusu, 3D Secure, taksit ve iade kanallari ayrica agiklanir.

4. Teslimat ve ifa

Dijital teslim; glivenli indirme, lisans aktivasyonu, AP| hesabi veya kaynak kod deposu erisimi bigciminde olabilir. Kesin teslim
suresi, altyapi gereksinimleri ve kabul kriterleri siparise 6zel s6zlesmede belirtilir.

5. Cayma, iptal ve iade

Tuketici islemlerinde kural olarak 14 giinliik cayma hakki bulunur. Tiketicinin énceden agik onaylyla cayma suresi sona
ermeden ifasina baslanan hizmetler veya aninda ifa edilip elektronik ortamda teslim edilen gayrimaddi mallar bakimindan
yurirlikteki istisnalar uygulanabilir. Kurumsal/ticari alimlarda yazili sézlesme hikimleri uygulanir.

6. Basvuru ve uyusmazlk

iptal, iade ve sikayetler 0501 022 16 99 (izerinden iletilebilir. Tiiketici islemlerinde yiiriirliikteki parasal sinirlar dahilinde tiiketici
hakem heyetleri ve tiiketici mahkemeleri; ticari islemlerde gorevli/yetkili mahkemeler ile taraf s6zlesmesi uygulanir.

Bu belge elektronik ortamda sunulmak lizere hazirlanmistir. Gergek satis etkinlestirimeden 6nce saglayicinin tam vergi/sicil bilgileri, kesin triin
bedeli ve siparise 6zel hikimler tamamlanmalidir.
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